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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest: Kompleksowa organizacja jednodniowej konferencji
pn. ,Mtodzi kreuja przysztosé”. Konferencja sktadac sie bedzie z czesci wyktadowej
i panelu dyskusyjnego oraz czesci warsztatowe] zgodnie z harmonogramem
opracowanym przez Zamawiajgcego. Wydarzenie kierowane jest do grupy nauczycieli
oraz kadry zarzadzajgcej szkét ponadpodstawowych wojewddztwa slaskiego. Ustuga jest
realizowana w ramach inwestycji A3.1.1 Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci (KPO), projektu ,Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania
regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz
uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych”, zadania 2.1.16 Podjecie dziatan
w zakresie rozwijania umiejetnosci spotecznych/miekkich w procesie uczenia sie przez
cate zycie. W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany bedzie do
kompleksowej organizacji konferencji, w tym zapewnienia m.in.: realizacji ustugi
w wskazanym miejscu, zapewnienia ustugi cateringowej, zapewnienia kadry
merytorycznej do przeprowadzenia warsztatdbw oraz zapewnienia uczestnikom
konferencji narzedzi wspierajgcych prace koncepcyjng w trakcie warsztatéw.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1. Zrealizowania ustugi w terminie 28.04.2026 r w przedziale godzin 9:00 - 17:00 zgodnie
z harmonogramem przekazanym przez Zamawiajacego.

2. Zrealizowania ustugi: na terenie Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu
Slaskiego, ul. Bankowa 11b, 40-007 Katowice.

3. Zapewnienia ustugi cateringowej dla grupy 160 uczestnikéw Konferencji wedtug
wytycznych wskazanych przez Zamawiajgcego.

4. Zapewnienia kadry merytorycznej, ktora przeprowadzi warsztaty prezentujace
w sposdb praktyczny metodyke Design Thinking (etapy pracy, narzedzia, zarzgdzanie
procesem, przyktady dobrej praktyki) wedtug okreslonych wytycznych wskazanych przez
Zamawiajgcego.

5. Zapewnienia uczestnikom narzedzi wspierajacych prace koncepcyjna w czasie
trwania warsztatow, tj. materiatow pismienniczych oraz materiatow do pracy podczas
warsztatéw (papier do flipchartéw, karteczki post it w réznych kolorach, papier A4 w
kolorze biatym, pisaki, markery, tasma klejgca i/lub malarska, kartony, kolorowa
makulatura).
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6. Wskazania min. 1 osoby koordynujgcej realizacje ustugi w ramach zadania.
W trakcie trwania spotkania wskazany koordynator bedzie dyspozycyjny w miejscu
realizacji ustugi. Zamawiajgcy i Wykonawca bedg kontaktowaé sie za posrednictwem
poczty elektronicznej i telefonu oraz osobiscie w trakcie trwania spotkania w sprawie
szczegotow jego realizacji.

Zamawiajacy zobowiazuje sie do:

1. Zapewnienia miejsca, w ktérym odbedzie sie wydarzenie.
2. Przeprowadzenia rekrutacji uczestnikéw.

3. Zapewnienia promocji wydarzenia.

4. Organizacji pierwszej czesci konferencji tj. wyktadow eksperckich oraz panelu
dyskusyjnego.

5. Zapewnienia uczestnikom Internetu w trakcie trwania catego wydarzenia.

I.ZZAPEWNIENIE UStUGI CATERINGOWE)J
Wykonawca w ramach ustugi cateringowej ma obowiagzek zapewni¢ nastepujacy zakres:

ILOSC OSOB: 160 (- 20%)

1. Serwis kawowy ciggty (dostepny w trakcie trwania catego wydarzenia w godzinach

9:15-17:00)

e Kawa z ekspresu cisnieniowego min.: espresso, capupucino (zapewnienie ciggtej
dostepnosci przez caty czas trwania wydarzenia) - ekspresy zapewnione przez
Wykonawce ustugi, w liczbie pozwalajgcej na sprawne obstuzenie uczestnikéw
konferencji podczas przerwy — minimum 3 sztuki,

e selekcja herbat w pojedynczych kopertach min. 3 rodzaje: czarna, zielona,
owocowa oraz warniki z wrzagtkiem (zapewnienie ciggtej dostepnosci przez caty
czas trwania wydarzenia),

e dodatki: cukier biaty lub trzcinowy porcjowany, mleko i mleko roslinne
w dzbankach/mlecznikach, cytryna w plastrach (zapewnienie ciggtej dostepnosci
przez caty czas trwania wydarzenia),

e woda serwowana w dzbankach z dodatkiem miety/cytryny (zapewnienie ciggtej
dostepnosci przez caty czas trwania wydarzenia),
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e ciasteczka kruche deserowe mix, min. 5 rodzajéw (zapewnienie ciggtej
dostepnosci przez caty czas trwania wydarzenia)

2. Sniadanie (dostepne w trakcie rejestracji uczestnikéw w godzinach 9:15-10:00)

e dekoracyjne kanapki bankietowe z dodatkiem miesnym i z dodatkiem sera min. 3
rodzaje (z kazdego rodzaju min. 1 szt/os),

e dekoracyjne kanapki bankietowe wegetarianskie min. 2 rodzaje (z kazdego
rodzaju min. 1 szt/os),

Dekoracyjne kanapki powinny by¢ przygotowane na pieczywie mieszanym
(pieczywo jasne, ciemne, z ziarnami), posmarowane mastem w (wersji
wegetarianskiej posmarowane odpowiednikiem) ozdobne, z dodatkami ze
wszystkich wymienionych grup sktadnikow:

- satata (satata, rukola itp.)

- sktadnik gtéwny: miesny (np. szynka, salami, mieso pieczone, szynka
dojrzewajgca) lub ser (np. ser z6tty, ser typu camembert lub brie, mozzarella) lub
tosos$ wedzony lub jajko. W przypadku kanapek wegetarianskich tofu lub inny
dodatek biatkowy lub hummus, pasty przygotowane przez Wykonawce. Nie
dopuszcza sie gotowych past.

- warzywa - minimum 2 rodzaje na kanapce

- dodatki dekoracyjne adekwatne do rodzaju kanapki np. kietki, oliwki, koperek,
bazylia itp.

3. Przerwa kawowa (dostepna w godzinach 11:30 - 12:00)

e ciasta porcjowane - min. 2 rodzaje (2 kawatki na osobe - tgcznie co najmniej 160g
/0s.)
e owoce, rézne rodzaje (min. 150g/os.)

4. Lunch (dostepny w godzinach 13:00 - 13:45)

e dania jednogarnkowe min. 2 rodzaje dan, w tym min. 1 danie wegetarianskie
i 1 danie zmiesem

Wersja miesna co najmniej 300 g /os., w tym mieso min. 150 g w przypadku propozycji
miesnej, gramatura podana jest bez pieczywa.
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W ramach zapewnienia ustugi cateringowej Wykonawca zobowigzany jest do:

a) Swiadczenia ustugi cateringowej na zastawie ceramicznej, porcelanowej lub szklanej,
z uzyciem sztu¢cow (nie dopuszcza sie mozliwosci uzywania jednorazowych,
plastikowych sztu¢céw lub duraleksowych), serwetek papierowych, obruséw
materiatowych, talerzykéw na ciastka, szklanek do zimnych napoi,

b) zapewnienia ilosci filizanek na kawe/herbate, szklanek, sztu¢céw oraz talerzy w ilosci
co najmniej o0 30% wiekszej niz ilos¢ osdb, dla ktérych zostanie przygotowany catering,
wykonawca zobowigzuje sie do serwowania gorgcych napojow (kawa, herbata) w
temperaturze nie nizszej niz 80 OC,

C) zapewnhienia obstugi cateringu (minimum jedna osoba w strojach jednolitych),

d) zaserwowania serwisu kawowego oraz poczestunku w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego najpdzniej na 15 min. przed godzinami wskazanymi przez
Zamawiajgcego,

e) biezgcego uzupetniania serwisu kawowego o elementy, ktdre sg dostepne bez
ograniczen,

f) zebrania naczyn oraz resztek pokonsumpcyjnych najpézniej 30 min. po zakonczeniu
serwisu, zgodnie z godzinami wskazanymi przez Zamawiajgcego,

g) transportu w obie strony wyposazenia, produktow i oséb delegowanych przez
Wykonawce do swiadczenia ustugi,

h) zapewnienia stotdw pod bufet oraz zapewnienia stotow koktajlowych min. 5 sztuk
oraz eleganckiej i stylowej dekoracji stotow i estetycznego podania positkéw

i) usuniecia i wywozu nieczystosci i odpadow pokonsumpcyjnych na swoj koszt,

j) wszystkie potrawy bedg wykonane ze swiezej i wysokiej jakosci produktéw, potrawy
bedg podane w sposéb estetyczny,

k) przygotowania i dostarczenia positkdw zachowujgc wymogi sanitarno —
epidemiologiczne w zakresie personelu i warunkow produkciji i transportu. Wykonawca
gwarantuje, ze wszystkie osoby przygotowujace positki posiadajg aktualne badania
lekarskie, w tym aktualng ksigzeczke sanitarno-epidemiologiczng oraz sg przeszkolone z
zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy
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l) Swiadczy¢ ustugi cateringowe, wytacznie przy uzyciu produktéw, spetniajacych normy
jakosci stosowane dla produktéw spozywczych.

Ustugi cateringowe muszg by¢ serwowane w formie ,,szwedzkiego stotu”. Zamawiajgcy
wymaga podania opisu proponowanego przez Wykonawce menu na co najmniej 10 dni
przed datg planowanego spotkania, w celu umozliwiajgcym ocene jego atrakcyjnosci,
w szczegélnosci poprzez wskazanie sktadnikdw potraw, ich gramatury/ilosci.
Ceny brutto i netto uwzgledniajacej koszty catej ustugi cateringowej oraz podanie ceny
jednostkowej powinny zostaé zapisane w umowie.

Bufet cateringowy powinien byé usytuowany w takim miejscu, by w trakcie korzystania z
auli oraz z 6 sal warsztatowych uczestnicy mieli do niego swobodny dostep.

Przedziat godzin od 9:15 (+ 15 minut wczesniej ) do 17:00 ( + 30 minut po zakonczeniu
konferencji w celu uprzatniecia miejsca/przestrzeni po cateringu)

Zamawiajgcy zastrzega, iz ostateczna ilos¢ os6b moze ulec zmianie (zmniejszenie
maksymalnie o 20%), o czym przedstawiciel Zamawiajgcego poinformuje na 3 dni przed
datg planowanej Konferencji w zwiazku z tym, wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy
ulegnie odpowiedniemu podwyzszeniu lub obnizeniu. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do zaptaty tylko za zrealizowang czes¢ zamodwienia.

Wykonawca do faktury dotgczy zestawienie/rozliczenie ustugi cateringowej, w ktorej
bedzie wyliczona ustuga cateringu zgodnie z rzeczywistg liczbg uczestnikéw konferenc;ji
i zostanie obliczona wedtug stawki jednostkowej na uczestnika zgodnie z ofertg
Wykonawcy. Liczbe uczestnikdéw wydarzenia Zamawiajgcy poda 3 dni przed danym
terminem konferenciji.

Il. ZAPEWNIENIE KADRY MERYTORYCZNEJ ORAZ PRZEPROWADZENIE
WARSZTATOW W SPOSOB PRAKTYCZNY METODA DESIGN THINKING

1. Cel warsztatow:

Przygotowanie nauczycieli do projektowania i wdrazania rozwigzanh stuzacych rozwijaniu
kompetencji miekkich uczniow.

2. Formuta warsztatow:

Warsztaty prowadzone bedg w 6 grupach 25-osobowych (réwnolegle przez min. 6
trenerow), dla kazdej z grup warsztatowych 4 godziny dydaktyczne (zgodnie z
harmonogramem opracowanym przez Zamawiajgcego).

Strona5z7



é KRAJOWY Rzeczpospolita SFinan§owane przez
s PLAN Polska Unie Eu ro'pejska
==, ODBUDOWY - NextGenerationEU

3. Zadania trenerow:

Przeprowadzenie warsztatéw prezentujacych w sposob praktyczny metodyke Design
Thinking (etap pracy, narzedzia, zarzgdzanie procesem, przyktady dobrej praktyki).

4. Wykonawca skieruje do realizacji zamoéwienia min. 6 oséb i wykaze, ze wszystkie
skierowane osoby posiadaja nastepujace kwalifikacje zawodowe:

a) wyksztatcenie co najmniej wyzsze magisterskie,
b) doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla oséb dorostych,

c) doswiadczenie w zakresie prowadzenia dziatan ukierunkowanych na
projektowanie rozwigzan skoncentrowanych na uzytkownikach,

d) udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu rozwigzan stuzacych poprawie
efektywnosci dziatan edukacyjnych w duchu human-centered design.

5. Wykonawca w celu potwierdzenia posiadanych kwalifikacji zawodowych przez
osoby skierowane przez niego do realizacji zamoéwienia, jest zobowigzany do
ztozenia uzupetnionego wykazu pn. ,Doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje oséb
skierowanych do realizacji zaméwienia”, w ktérym wykaze, ze kazda z skierowanych
przez niego o0s6b do realizacji zamodwienia posiada doswiadczenie zawodowe i
kwalifikacje:

a) wyksztatcenie co najmniej wyzsze magisterskie — Wykonawca wskaze:
nazwe uczelni, kierunek studidw, specjalnosé, tytut naukowy i rok ukonczenia,

b) doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla osob dorostych - Wykonawca
wykaze, ze dana osoba: zrealizowat/a min. 10 szkolen w formule warsztatowej (w
tym min. 5 stacjonarnie) dla oséb dorostych w ciggu ostatnich 3 lat),

c) doswiadczenie w zakresie prowadzenia dziatan ukierunkowanych na
projektowanie rozwigzan skoncentrowanych na uzytkownikach Llub
udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu rozwigzan stuzacych
poprawie efektywnosci dziatan edukacyjnych w duchuhuman
centered design.

Na potwierdzenie podpunktu c) Wykonawca wykaze, ze kazda z oséb skierowanych
do realizacji zamoéwienia: przeprowadzit/a co najmniej 5 szkolen z wykorzystaniem
Design Thinking lub moze wskaza¢ co najmniej 3udokumentowane przyktady
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wdrozonych rozwigzah dla edukacji, ktére zostaty zaprojektowane z wykorzystaniem
Design Thinking pod jego/jej kierunkiem).

Wykonawca zobowigzany jest do:
a) zrealizowania ustugi w sposoéb staranny, skuteczny i terminowy,

b) utrzymywac staty kontakt z Zamawiajgcym oraz terminowo dostarcza¢ wszystkie
wymagane dokumenty i informacje, a takze na biezgco informowac o wszystkich
zaistniatych czynnikach majacych wptyw na realizacje zamowienia,

c) dostarczy¢ wraz z fakturg rozliczenie z sktadowymi elementami ustugi Kompleksowej
organizacji konferencji pn. ,,Mtodzi kreuja przysztosc¢”, w szczegdlnosci wykazania
kosztéw ustugi cateringowej z wskazaniem rozliczenia ilosci osob i cen jednostkowych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu wydarzenia.
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