STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
w Regionalnym Osrodku Metodyczno-Edukacyjnym
,Metis” w Katowicach

Akty prawne na podstawie, ktdrych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich w Regionalnym
Osrodku Metodyczno-Edukacyjnym ,,Metis” w Katowicach:

1.

Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych
z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2024 r. poz. 17);

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U.z2021r.
poz. 1249 ze zm.);

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z. zm.);

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);



ROZDZIAt 1

PODSTAWOWE TERMINY

§1.

llekro¢ w niemniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreélenia o:

1)

2)

dyrektorze — nalezy przez to rozumieé Dyrektora Regionalnego Osrodka Metodyczno —

Edukacyjnego ,Metis” w Katowicach;

jednostce — nalezy przez to rozumiec Regionalny Osrodek Metodyczno - Edukacyjny , Metis”

w Katowicach;

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace,

umowy o dzieto, umowy zlecenia, umowy wolontariackiej w Regionalnym Osrodku

Metodyczno - Edukacyjnym ,,Metis” w Katowicach;

partnerze wspotpracujgcym z jednostka — nalezy przez to rozumiec osoby wykonujgce zadania

zlecone na terenie Regionalnego Osrodka Metodyczno - Edukacyjnego ,,Metis” w Katowicach

na mocy odrebnych przepisdw (np. osoby przeprowadzajgce kontrole, przeglady, nauczyciele-
opiekunowie ucznidw podczas konkursow, warsztatéw, itp.);

matoletnim — nalezy przez to rozumiec¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia do

ukonczenia 18 roku zycia;

opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji i stanowieniu

o matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciela ustawowego;

przedstawicielu ustawowym — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badzZ opiekuna posiadajgcego

petnie witadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujacg dziecko,

ustanowiong przez sgd w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje witadza rodzicielska lub gdy
rodzice nie zyja);

zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego

z rodzicow matoletniego; jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami

mafoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad

rodzinny;

krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumiec przez to popetnienie czynu zabronionego lub

czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika, lub

zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie; krzywdzeniem jest:

1) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciata; skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne; przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazaé zyciu;

2) przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i osmieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
i oczekiwan, ktdrym nie jest w stanie sprostac,

3) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorosty; wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspdtzycie z matoletnim) oraz zachowan bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie matoletniemu materiatdw  pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm);

4) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, zaspakajania potrzeb edukacyjnych czy



schronienia, w ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom; jest to jedna z form
zaniedbywania;

5) zaniedbywanie —to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczedstwa, braku dozoru nad
wypetnianiem obowigzku szkolnego;

10) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumiec

wyznaczonego przez Dyrektora Regionalnego Osrodka Metodyczno — Edukacyjnego , Metis”
w Katowicach pracownika sprawujgcego nadzor nad realizacjg niniejszych Standardéw;

11) osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumieé wyznaczonego przezDyrektora

Regionalnego Osrodka Metodyczno — Edukacyjnego ,Metis” w Katowicach pracownika,
sprawujgcego nadzoér nad bezpieczerstwem matoletnich w Internecie.

ROZDZIAt 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE MIEDZY MAtOLETNIM A PERSONELEM JEDNOSTKI

§2.

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikdow:

1)

4)

5)
6)

dyrektor, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem uczniéw lub z
opieka nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone
w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze osdb, w stosunku do ktérych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

dyrektor uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym za posrednictwem systemu
teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci. W pierwszej kolejnosci
nalezy zatozy¢ konto w systemie teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji dokonywanej
przez biuro informacji;

rejestr oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogélnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego dyrektor drukuje i sktada do
czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy Rejestru
0s0b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15,
wydata postanowienie o wpisie w rejestr; w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy
wydrukowac strone internetowg, na ktorej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w
rejestrze;

dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci;
jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinien przedtozy¢ réwniez
informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celdow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
dla wyzej wymienionych celow;

dyrektor pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktéorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;



8) jezeli prawo panstwa, z ktdrego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat sktada, pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie
byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscit sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do
zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad
nimi;

9) pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
os$wiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

§3.

Zasady bezpiecznych relacji personelu jednostki z matoletnimi:

1) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw,
stazystow i wolontariuszy;

2) znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia

Pracownik jednostki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim

i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego s3

odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

Pracownik jednostki w kontakcie z matoletnim:

1) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi sie do matoletniego z szacunkiem;

2) uwaznie wystuchuje matoletniego i stara sie udziela¢ mu odpowiedzi dostosowanej do sytuacji
i jego wieku;

3) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

5) nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to
rowniez ujawniania jego wizerunku.

Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢

uzasadnione, a mafoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

W przypadku koniecznosci rozmowy z matoletnim na osobnosci, pracownik powinien pozostawié

uchylone drzwi badz poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie.

Pracownikowi jednostki nie wolno w obecnosci matoletnich niestosownie zartowac, uzywac

wulgaryzmoéw, wykonywac obrazliwych gestéw, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym.

Pracownikowi jednostki nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowaé grézb.

Pracownik jednostki zobowigzany jest do rownego traktowania matoletnich, niezaleznie od ich ptci,

orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.

Pracownik jednostki zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych

w zwigzku z petniong funkcjg lub wykonywang pracg, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych

i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia



rasowego lub etnicznego, pogladdw politycznych, przekonan religijnych lub swiatopogladéw
matoletnich.

10. Pracownik jednostki nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych, réwniez
zawodowych, jezeli opiekun matoletniego nie wyrazit na to zgody.

§4.
Pracownikowi jednostki bezwzglednie zabrania sie (pod grozbg kary, w tym wiezienia i utraty pracy):

1) nawigzywac relacji seksualnych z matoletnim;

2) sktadaé matoletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez
udostepniania takich tresci;

3) proponowac matoletniemu alkoholu, wyrobdw tytoniowych i innych uzywek (narkotykow,
tzw. dopalaczy).

§5.

1. Pracownik jednostki zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu, w sytuacji kiedy matoletni
poczuje sie niekomfortowo, stosownej pomocy.

2. W przypadku, kiedy zachodzi podejrzenie nieprzestrzegania Standardéw pracownik jednostki
zobowigzany jest do poinformowania dyrektora (np. podejrzane zachowanie matoletniego
w stosunku do pracownika, bgdz pracownika wobec matoletniego).

§6.

1. Kazde przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.

2. Nie mozna matoletniego popychaé, bi¢, szturchag, itp.

3. Pracownikowi jednostki nie wolno dotyka¢ matoletniego w sposéb, ktéry mogtby zostad
nieprawidtowo zinterpretowany; jesli w odczuciu pracownika, matoletni potrzebuje
np. przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego
zachowania wzgledem matoletniego.

4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badZz ukrywany, wigzac sie
z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikad z relacji wtadzy.

5. Pracownik jednostki nie powinien angazowac sie z matoletnim w zabawy typu: taskotanie,
udawane walki, brutalne zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik jednostki, ktéry ma swiadomosé, iz matoletni doznat jakiejs krzywdy, np. znecania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej
ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

7. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim. Do
sytuacii takich zaliczyé mozna:

1) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni/ jego opiekun wyrazi zgode;

2) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;
3) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w poruszaniu sie na terenie jednostki;
4) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu przy ubieraniu (np. podanie odziezy zimowej).

§7.

1. Kontakt poza godzinami pracy z matoletnimi jest co do zasady zabroniony.
2. Nie wolno zaprasza¢ matoletniego do swojego miejsca zamieszkania; spotkania z matoletnim lub
tez jego opiekunem powinny odbywad sie na terenie jednostki.



3.

Jesli zachodzi koniecznosé kontaktu z matoletnim, opiekunem lub tez nauczycielem poza godzinami
pracy jednostki, dozwolone sg $rodki:

1) stuzbowy telefon;

2) stuzbowy e-mail.

Jesli pracownik jednostki musi spotkac sie z matoletnim poza godzinami pracy jednostki (lub z jego
opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrektora, a opiekun musi wyrazi¢ na
taki kontakt zgode.

W przypadku, gdy pracownika jednostki tgczg z matoletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne
lub towarzyskie, zobowigzany jest on do zachowania petnej poufnosci, w szczegélnosci do
utrzymania w tajemnicy spraw dotyczgcych innych matoletnich, opiekunéw i pracownikdéw.

ROZDZIAL 3
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO
§8.

Pracownicy jednostki posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage
na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich, takie jak:

1) matoletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

) matoletni zebrze, kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

) matoletni nie ma odziezy i butéw dostosowanych do warunkdéw atmosferycznych;

)

W N

matoletnima widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno
jest wyjasni¢; obrazenia sg w réznej fazie gojenia;

5) podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp., matoletni czesto je zmienia;

6) matoletni nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

7) matoletni boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie powrotu do domu;

8) matoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

9) matoletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie

agresywnie, buntuje sie, samookalecza sie itp.;

10) matoletni uzywa srodkéw psychoaktywnych;

11) matoletni nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepko$¢” matoletniego);

12) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu matoletniego zaczynajg dominowac
elementy/motywy seksualne;

13) matoletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

14) matoletni mowi o przemocy.

Jezeli z objawami u matoletniego wspotwystepujg okreslone zachowania rodzicéw lub opiekunow,

to podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione; niepokojgce

zachowania rodzicéw lub opiekundw to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen matoletniego;

2) rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza strofuje go
(np.: uzywajac okreslen obrazliwych);

3) rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

4) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistosScig np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

5) rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

6) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

7) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

6



8)

rodzic (opiekun) znajduje sie pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw
odurzajgcych.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy jednostki podejmujg rozmowe
z rodzicami lub opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
i motywujac ich do szukania stosownej pomocy.

ROZDZIAt 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJIMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACII PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
MAtOLETNIEGO PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA, INNEGO MALOLETNIEGO LUB OPIEKUNA

§9.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
osoby trzecie, zwigzane z jednostka tj. pracownicy jednostki, wolontariusze, organizacje i firmy
wspodtpracujace z jednostka:

1)

jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadcza przemocy 1z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do
zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej
zagrozenie; pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997,
a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do poinformowania policji lub prokuratury
o mozliwosci popetnienia przestepstwa; przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik
zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane matoletniego oraz dane osoby podejrzanej
o krzywdzenie mafoletniego oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami; w przypadku
zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa zawiadomienie adresuje sie do
najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaje sie dane jak w przypadku zawiadomienia
telefonicznego;

jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, osSmieszanie), zobowigzany jest do zadbania
0 jego bezpieczenstwo i odseparowania go od osoby krzywdzacej; nastepnie powinien
zawiadomié dyrektora, aby ten mégt podjac dziatania wobec osoby krzywdzacej;

jesli pracownik zauwazy inne niepokojgce zachowania wobec matoletniego np. krzyki,
niestosowne komentarze, zobowigzany jest zadbac o jego bezpieczenstwo i odseparowac go
od osoby podejrzanej o krzywdzenie; nastepnie powinien zawiadomi¢ dyrektora, aby ten mogt
podja¢ dziatania wobec osoby krzywdzacej.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
osobe nieletnig:

1)

2)

jesli pracownik podejrzewa, Zze matoletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do
zapewnienia mu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie;
ponadto zawiadamia dyrektora, aby ten przeprowadzit rozmowe z opiekunami matoletniego
i osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza taka
rozmowe; dyrektor, jesli uzna to za zasadne, powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policje
wysytajgc zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa;

jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o jego bezpieczeristwo
i odseparowania go od osoby krzywdzacej; ponadto zawiadamia dyrektora, aby ten
przeprowadzit rozmowe z opiekunami matoletniego i osoby nieletniej podejrzanej o czyn
zabroniony, a jesli to jest niemozliwe, sam przeprowadza takg rozmowe; w przypadku, gdy
sytuacje budzace podejrzenia o stosowanie przemocy bedg sie powtarza¢, dyrektor, jesliuzna
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to za zasadne, powiadamia lokalny sgd rodzinny, wysytajgc wniosek o wglad w sytuacje rodziny
osoby nieletniej podejrzane;j.
3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
jego opiekuna:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczeristwo matoletniego;
ponadto zawiadamia dyrektora, aby ten przeprowadzit rozmowe z opiekunami matoletniego,
a jesli to jest niemozliwe, sam przeprowadza takg rozmowe; w przypadku braku wspdtpracy
opiekuna lub powtarzania sie sytuacji budzacych podejrzenie stosowania przemocy, dyrektor,
jesli uzna to za zasadne, powiadamia wtasciwy osrodek pomocy spotecznej (na pismie lub e-
mailowo), jednoczesnie sktada wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest zaniedbywany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadbac¢ jego bezpieczernstwo; ponadto powinien powiadomié
dyrektora oraz porozmawiac z opiekunem; w przypadku, gdy sytuacje budzgce podejrzenia, ze
matoletni jest zaniedbywany lub jego opiekun jest niewydolny wychowawczo bedg sie
powtarzaé, dyrektor, jesli uzna to za zasadne, powiadamia witasciwy osrodek pomocy
spotecznej (na pismie lub mailowo).

§ 10.

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy wypetni¢ Karte Interwencji,
2. W przypadku podejrzern wobec pracownika jednostki, Karte Interwencji zatgcza sie do jego akt
osobowych.

ROZDZIAL 5
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MAtOLETNIEGO

§ 11.

Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

1) pracownik jednostki ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdéw zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem;

2) dane osobowe mtodocianego sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepiséw.

§12.

Pracownik jednostki moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach szkoleniowych Iub
edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowosci matoletniego oraz w sposéb uniemozliwiajgcy
identyfikacje ucznia.



§13.

Pracownik jednostki nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o matoletnim ani o jego
opiekunie.

Pracownik jednostki, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowaé sie
z opiekunem maftoletniego i zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom medidw; w przypadku wyrazenia zgody, pracownik jednostki podaje
przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna matoletniego.

Pracownik jednostki nie kontaktuje przedstawicieli medidw z matoletnim, nie udziela informaciji
przedstawicielom mediéw o sprawie matoletniego lub jego opiekuna; zakaz ten dotyczy takze
sytuacji, gdy pracownik jednostki jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb
utrwalana.

ROZDZIAt 6
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MtODOCIANEGO

§ 14.

Pracownicy jednostki uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewniajg ochrone wizerunku matoletniego.

1.

§ 15.

Pracownikowi jednostki nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
matoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie jednostki bez pisemnej zgody opiekuna
mafoletniego.

W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunkumatoletniego, pracownik
jednostki moze skontaktowac sie z opiekunem matoletniego i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekundw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

§ 16.

Upublicznienie przez pracownika jednostki  wizerunku  matoletniego  utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna
maftoletniego.

Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego nalezy jego oraz opiekuna poinformowaéd, gdzie
zostanie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np.
Ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl w celach promocyjnych).

ROZDZIAL 7

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.
PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI
| ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

§17.

Jednostka podejmuje dziatania zabezpieczajgce matoletniego przed dostepem do tresci, ktore
moga stanowic zagrozenie dla jego prawidtowego rozwoju.


http://www.youtube.pl/

2. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych w jednostce:
1) jednostka zapewnia matoletniemu mozliwosc¢ korzystania z Internetu w czasie przebywania na
jej terenie;
2) siec¢ jednostki jest monitorowania i zabezpieczona;
3) za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez dyrektora; do zadan tej osoby nalezy
miedzy innymi:

a) zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi tesciami,
b) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania.
ROZDZIAL 8

ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES KOMPETENCIJI OSOB
ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU JEDNOSTKI
DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§ 18.

1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.

2. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.

3. Osoba wyznaczona przez dyrektora monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich naruszenie
oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac réwnoczesnie rejestr zgtoszen
i proponowanych zmian.

4. Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardéw zobowigzana jest do przeprowadzania wsréd
pracownikéw (przynajmniej raz w roku) ankiety

5. Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzadza z nich raport, ktéry przedstawia dyrektorowi.

6. W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany Standardéw oraz wskazywac¢ ich naruszenia
w jednostce.

7. W razie koniecznosci osoba odpowiedzialna opracowuje zmiany w obowigzujgcych Standardach
i daje je do zatwierdzenia dyrektorowi.

8. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie
Standardéw Ochrony Matoletnich.

ROZDZIAL 9

ZASADY UDOSTEPNIANIA STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI
[ ICH STOSOWANIA

§19.

1. Dokument Standardy Ochrony Matoletnich w Regionalnym Osrodku Metodyczno-Edukacyjnym
»Metis” w Katowicach jest dokumentem jednostki ogélnodostepnym dla personelu jednostki,
matoletnich oraz ich opiekundéw.

2. Dokument Standardy Ochrony Matoletnich w Regionalnym Osrodku Metodyczno-Edukacyjnym
»Metis” w Katowicach opublikowany jest na stronie internetowej jednostki; dostepny jest rowniez
w Sekretariacie jednostki.

10



